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This Security Policy represents RSA’s commitment to implementing a proactive, risk-based, and 
sustainable security management system against unlawful interference, security breaches, 
physical threats, and cyber threats. Security considerations are integrated into all operational and 
strategic decision-making processes and are effectively implemented throughout the organization. 
The policy adopts a holistic approach to the protection of passengers, patients, companions, flight 
crews, aircraft, and ground operations. It reflects senior management’s commitment to maintaining the 
highest level of security performance and constitutes an integral part of RSA’s Management 
System. 

This Security Policy applies to all facilities, assets, personnel, passengers, patients, and related 
operational processes carried out on behalf of RSA. The principles set out in this policy establish the 
framework for manuals, procedures, instructions, and implementation documents. Security-related 
roles and responsibilities are fulfilled within the organizational structure and management system. 

Security Principles: RSA, establishes and maintains an effective aviation security framework in line with 
the following principles: 

• Aircraft, patients, passengers, crews, and operational areas are protected against acts of 
unlawful interference and security threats. 
Access to operational areas and critical assets is controlled on the basis of authorization and 
operational necessity. 
Security is addressed as an integral part of operational planning and day-to-day activities. 
Security-related roles, authorities, and responsibilities are clearly defined and communicated 
to relevant personnel. 
Security risks are identified, assessed, and managed on a regular basis through appropriate 
control measures. 
Implemented security measures are ensured to be operationally compatible, practicable, and 
proportionate. 

• 

• 
• 

• 

• 

Training and Security Awareness: RSA, supports training and awareness activities in order to 
maintain a strong and proactive security culture. All personnel are responsible, within the scope of 
their duties, for maintaining security awareness, recognizing potential threats, and reporting 
suspicious situations through established reporting channels. Training programs are planned in a 
manner that supports personnel in responding effectively to abnormal situations and security-
related emergencies. 

Emergency and Incident Management: RSA, applies an integrated emergency response and crisis 
management approach in order to ensure effective, coordinated, and timely response to security-
related incidents. 

Security-related incidents are managed within the framework of pre-defined coordination 
mechanisms, communication lines, and decision-making structures. The level of preparedness is 
continuously enhanced through exercises, evaluations, and periodic reviews. 

www.redstar.com.tr 

Document No: RSA-MAN-POL-008 
Document Revision No: 02 
Document Revision Date: 

 1 

 

 

http://www.redstar.com.tr/


Compliance Monitoring and Continuous Improvement: RSA maintains its security practices in 
compliance with applicable national and international aviation security requirements. The 
effectiveness of security practices is monitored through risk assessments, internal audits, 
management review meetings and operational feedback. Security performance is continuously 
improved in line with findings, reports, and lessons learned. 

Management Commitment and Security Culture: RSA is committed to maintaining high aviation 
security standards throughout all its activities. The protection of passengers, patients, crews, aircraft, and 
operational assets is a fundamental responsibility and priority for the Company. 

Senior management supports the integration of security considerations into strategic planning, 
operational decision-making processes, and daily practices, and provides the necessary resources, 
authority, and organizational support to sustain this framework. 

Security is regarded not only as a regulatory obligation but also as a fundamental element of safe, 
reliable, and sustainable operations. Redstar Aviation regularly reviews its security framework in 
light of evolving threats and emerging risks and aims to promote a strong security culture across 
the organization. 

Accountable Manager/CEO 
C. Emre DURSUN 
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1 Güvenlik 
Politikası 

 



Bu Güvenlik Politikası ile RSA, yasa dışı müdahale, güvenlik ihlali, fiziksel ve siber tehditlere karşı 
önleyici, risk bazlı ve sürdürülebilir bir güvenlik yönetim sistemi uygulamayı taahhüt eder. Güvenlik 
değerlendirmeleri, tüm operasyonel ve stratejik karar alma süreçlerine entegre edilir ve organizasyon 
genelinde etkin şekilde uygulanır. Politika; yolcuların, hastaların, refakatçilerin, uçuş ekiplerinin, 
hava araçlarının ve yer operasyonlarının korunmasına yönelik bütüncül bir yaklaşımı esas alır. Üst 
yönetimin en yüksek seviyede güvenlik performansını sürdürme konusundaki kararlılığını yansıtır ve 
RSA’nın Yönetim Sisteminin ayrılmaz bir parçasını oluşturur. 

Bu Güvenlik Politikası, RSA adına faaliyet gösteren tesisleri, varlıkları, personeli, yolcuları, hastaları ve 
ilgili operasyonel süreçleri kapsar. Bu politikada yer alan esaslar; el kitapları, prosedürler, talimatlar 
ve uygulama dokümanları için temel çerçeveyi oluşturur. Güvenlikle ilgili görev ve sorumluluklar, 
organizasyon yapımız ve yönetim sistemi içinde yerine getirilir. 

Güvenlik İlkeleri: RSA aşağıdaki temel prensiplere dayalı etkin bir havacılık güvenlik yapısı kurar ve 
sürdürür: 

• Hava araçları, hastalar, yolcular, ekipler ve operasyonel alanlar yasa dışı müdahale ve güvenlik 
tehditlerine karşı korunur. 
Operasyonel alanlar ile kritik varlıklara yönelik erişim, yetki ve ihtiyaç esasına göre kontrol edilir. 
Güvenlik, operasyonel planlamanın ve günlük faaliyetlerin ayrılmaz bir unsuru olarak ele alınır. 
Güvenlikle ilgili rol, yetki ve sorumluluklar açık şekilde tanımlanır ve ilgili personele duyurulur. 
Güvenlik riskleri düzenli olarak belirlenir, değerlendirilir ve uygun tedbirlerle yönetilir. 

Uygulanan güvenlik tedbirlerinin operasyonel gerekliliklerle uyumlu, uygulanabilir ve orantılı 
olması sağlanır. 

• 
• 
• 
• 
• 

Eğitim ve Güvenlik Farkındalığı: RSA, güçlü ve proaktif bir güvenlik kültürünün sürdürülmesi için 
eğitim ve farkındalık faaliyetlerini destekler. Tüm personel; görev alanı kapsamında güvenlik 
farkındalığını korumak, potansiyel tehditleri tanımak ve şüpheli durumları belirlenmiş raporlama 
kanalları üzerinden bildirmekle sorumludur. Eğitim programları, personelin normal dışı durumlara 
ve güvenlikle ilgili acil hallere etkin şekilde müdahale edebilmesini destekleyecek biçimde planlanır. 

Acil Durum ve Olay Yönetimi: RSA, güvenlikle ilgili olaylara etkin, koordineli ve zamanında müdahale 
edilmesini sağlamak amacıyla entegre bir acil durum ve kriz yönetimi yaklaşımı uygular. 

Güvenlikle ilgili olaylar; önceden tanımlanmış koordinasyon mekanizmaları, iletişim zinciri ve karar 
alma yapısı çerçevesinde yönetilir. Hazırlık seviyesi; tatbikatlar, değerlendirmeler ve periyodik 
gözden geçirmeler aracılığıyla sürekli geliştirilir. 

Uyumluluk İzleme ve Sürekli İyileştirme: RSA, güvenlik uygulamalarını yürürlükteki ulusal ve 
uluslararası havacılık güvenliği gerekliliklerine uygun şekilde sürdürür. Güvenlik uygulamalarının 
etkinliği; risk değerlendirmeleri, iç denetimler, yönetim gözden geçirme toplantıları ve operasyonel 
geri bildirimler aracılığıyla izlenir. Elde edilen bulgular, raporlamalar ve öğrenilen dersler 
doğrultusunda güvenlik performansı sürekli olarak geliştirilir. 
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Yönetim Taahhüdü ve Güvenlik Kültürü: RSA, tüm faaliyetlerinde yüksek havacılık güvenliği 
standartlarını sürdürmeyi taahhüt eder. Yolcuların, hastaların, ekiplerin, hava araçlarının ve 
operasyonel varlıkların korunması, şirket için temel bir sorumluluk ve önceliktir. 

Üst yönetim; güvenlik hususlarının stratejik planlama, operasyonel karar alma süreçleri ve günlük 
uygulamalara entegre edilmesini destekler; bu çerçevenin sürdürülebilmesi için gerekli kaynak, 
yetki ve organizasyonel desteği sağlar. 

Güvenlik yalnızca bir mevzuat yükümlülüğü olarak değil, güvenli, güvenilir ve sürdürülebilir 
operasyonların temel unsuru olarak değerlendirilir. RSA, değişen tehditler ve ortaya çıkan riskler 
doğrultusunda güvenlik yapısını düzenli olarak gözden geçirir ve organizasyon genelinde güçlü bir 
güvenlik kültürü geliştirmeyi hedefler. 

Sorumlu Müdür/CEO 
C. Emre DURSUN 
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